
Esenlik Merkezi / Ünitesi Ruhsat Kontrol Listesi
Esenlik Hizmetleri Yönetmeliği · Resmî Gazete 4 Temmuz 2026, Sayı 33300 · Geçiş süresi yok

Hangi yapıyı kuruyorsunuz?
MERKEZ: en az 10 odalı konaklama tesisi · bakım merkezi/spor kulübü (oda sınırı yok) · en az 500 m² müstakil bina

ÜNİTE: oda sınırı olmaksızın kuruluş bünyesinde · en az 300 m² kapalı alan ve müstakil giriş

1 · EK-1 BAŞVURU DOSYASI

Tesisin yetki belgesi — konaklama: Kültür ve Turizm Bakanlığı Turizm İşletmesi Belgesi; bakım merkezi: ASHB
yetki belgesi

EK-1/1

İzin belgesi — spor kulübü: Gençlik ve Spor Bakanlığı; yaşlı/engelli bakım merkezi: ASHB uygunluk belgesi EK-1/2

Sağlık tesisi iş birliği belgesi — acil sevk ve mesul müdür yokluğunda görevlendirme için en az bir sağlık
kuruluşuyla

EK-1/3

Personel listesi (sağlık meslek mensupları) ve SGK Sigortalı İşe Giriş/Çıkış Bildirgesi EK-1/4

Müellif mimar onaylı 1/100 ölçekli kat planı (kullanım amacını gösterir) EK-1/5

Belediye onaylı proje — yalnızca müstakil binada açılacak merkezler için EK-1/5

Ticaret Sicil Gazetesi ve yetkili imza sirküleri EK-1/6

Mesul müdür görevlendirme yazısı + kimlik, diploma, uzmanlık ve tescil belgeleri EK-1/6

Başvuru dilekçesi — tür, adres, tesis bilgileri ve SUNULACAK HİZMET TÜRLERİ eksiksiz yazılmalı EK-1/7

Yapı kullanma izin belgesi — yalnızca müstakil binada açılacak merkezler için EK-1/8

2 · ZORUNLU ALTYAPI VE PERSONEL

Mesul müdür: tam zamanlı tabip/uzman tabip, Türk vatandaşı, Türkiye'de en az 3 yıl tabiplik; başka kuruluşta
çalışamaz

Madde 11

Acil müdahale odası (kuruluş bünyesinde varsa şart sağlanmış sayılır) Madde 10/3

Acil sevk iş birliği: hastane veya 3000 m² ve 10 uzman tabip kadrolu tıp merkezi; müdürlüğe bildirim zorunlu Madde 13/2

Bakanlık kayıt tescil sisteminde kayıtlı sağlık bilgi yönetim sistemi (SBYS) Madde 14/1

Sağlık meslek mensupları için Personel Çalışma Belgesi (EK-5/EK-6); ayrılışlar 10 iş günü içinde bildirilir Madde 10/7

Karekodlu, mesul müdürlükçe onaylı fotoğraflı personel kimlik kartları Madde 15

Uzman tabip istihdam edilecekse yalnızca 60 yaş üzeri uzman tabip Madde 10/6

Ruhsat tarihinden itibaren 6 ay içinde faaliyete başlama (aksi hâlde ruhsat iptal) Madde 8
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Yasaklar, denetim ve idari yaptırımlar · EK-4 Denetim Sorgu ve İdari Yaptırım Formu

3 · YASAKLAR (Madde 10/8)

Ruhsat belgesi almadan faaliyet gösterilemez Madde 10/8-a

Esenlik hizmeti merkez ve ünite dışında sunulamaz (odada masaj, açık alan uygulaması dâhil) Madde 10/8-b

Personel Çalışma Belgesi düzenlenmeyen sağlık meslek mensubu görev yapamaz Madde 10/8-c

Merkez/ünite bünyesinde görevli olmayan kişilerce esenlik hizmeti sunulamaz Madde 10/8-ç

Nekahet dönemindeki hastalara esenlik hizmeti verilemez Madde 10/8-d

Kişi mahremiyeti ve kişisel verilerin gizliliği ihlal edilemez Madde 10/8-e

Merkez veya ünitede HERHANGİ BİR ÜRÜN SATIŞI yapılamaz (kozmetik, takviye edici gıda vb.) Madde 10/8-f

4 · İDARİ PARA CEZASI TABANLARI (EK-4)

Aykırılık Taban ceza İlk tespitte ayrıca

Ruhsatsız faaliyet 451.544 TL Faaliyetten men + suç duyurusu

Merkez/ünite dışında hizmet sunumu 180.617 TL İlgili alanın faaliyeti durdurulur

Nekahet dönemindeki hastaya hizmet 180.617 TL Faaliyetten men + suç duyurusu

Acil müdahale odası / acil sevk iş birliği eksikliği 180.617 TL Aykırılık için süre verilir

Merkez/ünitede ürün satışı 180.617 TL Aykırılık için süre verilir

Kayıt, arşiv ve bildirim yükümlülüğüne aykırılık 90.308 TL Aykırılık için süre verilir

Tutarlar EK-4'te yazıyla belirtilmiştir; 3359 sayılı Kanun ek 11 uyarınca 2026 yeniden değerleme oranıyla belirlenmiş olup her yıl artırılarak uygulanır.
İkinci tespitte idari para cezası bir kat artırılarak uygulanır; üçüncü tespitte merkez/ünitenin faaliyeti belirli süreyle durdurulur.

5 · TİCARİ MODEL KONTROLÜ

Ürün satışı esenlik alanının dışına, ayrı bir ticari birime taşındı mı?

Oda servisi / villa içi uygulamalar hizmet menüsünden çıkarıldı mı?

Dışarıdan gelen serbest terapistlerle çalışma modeli sonlandırıldı mı?

Tanıtım metinlerindeki tedavi ve sonuç vaadi ifadeleri kaldırıldı mı? (Madde 16)

Sağlık turizmi yapılıyorsa Uluslararası Sağlık Turizmi Yetki Belgesi süreci ayrıca yürütülüyor mu?

Dosyanızı başvurudan önce birlikte gözden geçirelim
Eksik dosya, yerinde inceleme aşamasına geçilmeden geri döner ve haftalar kaybettirir.

Ücretsiz ön değerlendirme: sevgigultekindanismanlik.com/esenlik-ruhsat-uygunluk-testi
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